
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

1. Geltungsbereich 

- Diese Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge, sowie weitere gegenüber Kunden und Gästen erbrachte 
Leistungen durch Hostel No 5 UG (haftungsbeschränkt) & Co.KG (kurz Hostel genannt), vertreten durch die Inhaber 
Kerstin und Michael Gerlach & Thorsten Hanf (mit Sitz in der Bitterfelder Straße 20, 06116 Halle). 

2. Vertragsabschluss 

- Vertragspartner sind der Gast und das Hostel. 

- Der Vertrag kommt erst durch schriftliche Bestätigung des Hostels an den Gast zustande. 

- Ist der Besteller nicht identisch mit dem Gast, so haften beide für alle vertraglichen Verpflichtungen als 
Gesamtschuldner. 

- Eine Antwort auf die Reservierungsanfrage ist noch keine bestätigte Buchung. Erst wenn das Hostel nach Prüfung der 
Kapazitäten und schriftlicher Bestellung  durch den Gast diese Buchung bestätigt, kommt der Beherbergungsvertrag 
zustande. 

- Die Hausordnung ist in jedem Fall Bestandteil des Beherbergungsvertrages. 

3. Preise und Zahlung 

- Die Preise auf der Website dienen der Information. Die definitiven Preise werden dem Gast  im Verlauf der Buchung 
mitgeteilt. 

- Der Betrag für die gesamte Buchung muss bei Ankunft im Voraus in bar bezahlt werden. 

- Das Hostel ist berechtigt, eine Vorauszahlung von 50% anzufordern, bei Gruppenreisen wird  immer eine Vorauszahlung 
fällig. 

- Kommt der Gast mit seiner Zahlung in Verzug, so kann das Hostel die Vereinbarung mit sofortiger Wirkung aufheben. 

- Die Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. 

4. Zimmerbereitstellung 

- Der Gast erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Betten oder Zimmer.  

- Gebuchte Betten/ Zimmer stehen dem Gast am Anreisetag spätestens ab 17 Uhr zur Verfügung.  
Die Anreise muss vor 21 Uhr erfolgen. Alles andere Bedarf der schriftlichen Zustimmung des Hostels. Das Hostel ist 
berechtigt Gebühren für spätere CheckIns  in Rechnung zu stellen 

- Am vereinbarten Abreisetag sind die Betten / Zimmer dem Hostel spätestens 12 Uhr geräumt (inkl. Betten abgezogen) 
zur Verfügung zu stellen. Alles andere Bedarf der schriftlichen Zustimmung des Hostels. 

- Aus Hygienischen Gründen sind Tiere aller Art im Hostel nicht erlaubt. 

- Die Zimmer und alle übrigen Räumlichkeiten des Hostels sind strikte Nichtraucherbereiche. 

5. Vertragsänderung 

- Stornofristen und Gebühren: 

o Bis 10 Tage vor Anreise – keine Gebühren 

o Bis 24 Stunden vor Anreise – 50% des Reisepreises 



o Am Anreisetag oder bei Nichterscheinen – 100% des Reisepreises  

- Bei vorzeitiger Abreise erfolgt keine Rückerstattung. 

- Das Hostel behält sich das Recht vor, aus wichtigem Grund vom Vertrag zurückzutreten, insbesondere  bei:  falschen 
Angaben zur Person des Gastes, die Anzahlung wird innerhalb der gesetzten Frist nicht geleistet, ein Gast zahlt nicht 
bei Ankunft, Nichterscheinen, Nichteinhaltung der Hausordnung, höhere Gewalt oder andere fremdverschuldete 
Umstände. Ein Anspruch des Gastes auf Schadenersatz besteht bei den vorgenannten Fällen nicht. 

6. Haftung 

- Schaden- bzw. Verlustanzeigen müssen umgehend erfolgen. Die Haftung des Hostels ist auf die gesetzlichen 
Bestimmungen beschränkt. Wertsachen, Schmuck oder Bargeld liegen nicht in der Verantwortung des Hostels. 

- Der Gast oder der Veranstalter haften gegenüber dem Hostel für die von ihm oder seinen Gästen verursachten 
Schäden. 

- Für nicht zurückgegebene / verlorene Schlüssel behält sich das Hostel vor einen Schadensersatz von 50,- in Rechnung 
zu stellen. 

7. Schlussabstimmungen 

- Erfüllungs- und Zahlungsort ist der Standort des Hostels (Robert-Franz-Ring 5, 06108 Halle). 

- Es gilt deutsches Recht, Gerichtsstand ist Halle (Saale). 

- Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGBs unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit 
der übrigen Bestimmungen nicht berührt. Im Übrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften. 

Hostel No 5 UG (haftungsbeschränkt) & Co.KG, Inhaber: Kerstin und Michael Gerlach & Thorsten Hanf, Bitterfelder Straße 20, 06116 
Halle, den 11.01.2022


